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1. Laporan Informasi Publik Puslitbangnak TA 2019

Jumlah pemohon informasi publik yang masuk ke Kantor Puslitbangnak bulan Januari
s/d Desember 2019 sebanyak 177 pemohon dan telah dilayani oleh petugas dengan baik
sesuai SOP dan Maklumat PPID Puslitbangnak. Pengelompokan permohonan informasi
publik disajikan dalam bentuk infografis berdasarkan permohonan informasi melalui media
online, latar belakang pekerjaan, usia pemohon, jenis kelamin dan tujuan permohonan
informasi publik pada Kantor Puslitbang Peternakan.
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Gambar 1. Permohonan Informasi Publik melalui media online
(Silayan Online, E-mail, Whatsapp, Telepon, SMS, On Visit dan Surat)
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Gambar 2. Permohonan Informasi Publik berdasarkan Jenis Permohonan
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Gambar 3. Permohonan Informasi Publik berdasarkan Pendidikan Terakhir
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Gambar 4. Permohonan Informasi Publik berdasarkan Usia

2. Motto dan Maklumat PPID

Proses pelayanan informasi publik di Puslitbangnak telah dilaksanakan sesuai SOP
dan terintegrasi antar petugas untuk pelayanan yang optimal dan prima serta mempunyai
tujuan diantaranya untuk meningkatkan kemampuan petugas dengan cara bagaimana
pelayanan harus diberikan.

Puslitbangnak memiliki Motto Pelayanan PPID “Ternak Unggul Rakyat Makmur”
dengan harapan bahwa dengan terdesiminasinya informasi terkait peternakan di tingkat
petani peternak atau masyarakat umum dapat mensejahterakan kehidupan masyarakat
Indonesia melalui sektor peternakan.

Maklumat PPID Puslitbangnak “KAMI AKAN SELALU BERUSAHA MEMBERIKAN
PELAYANAN BERKUALITAS, CEPAT, MUDAH, TRANSPARAN, AMAN, NYAMAN, DAN
TERUKUR SERTA AKUNTABEL SESUAI STANDART PELAYANAN”

3. Sekilas PPID Unit Kerja

Puslitbangnak sebagai salah satu Badan Publik wajib memberikan kemudahan akses
informasi sesuai UU No. 14/2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik. Hal ini dimaksudkan
guna seluruh badan publik di bawah Puslitbangnak dapat menyiapkan akses informasi bagi
khalayak dalam kaitannya sebagai pelayan masyarakat dan memberikan informasi yang
dapat dipertanggungjawabkan guna mempercepat perwujudan pemerintahaan yang bersih,

terbuka dan terhindar dari praktek korupsi, kolusi dan nepotisme.



a. Sarana dan Prasarana

PPID Pembantu Pelaksana dan Pelaksana UPT telah terbentuk di Puslitbangnak sejak
ditetapkan pada Tahun 2011 melalui Keputusan Kepala Badan Penelitian dan
Pengembangan Pertanian TA 2011 Nomor 310/Kpts/KP.340/1/12/2011 tanggal 14 Desember
2011 tentang Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pembantu

Pelaksana dan Pelaksana UPT Lingkup Badan Penelitian dan Pengembangan Pertanian.
Adapun tugas dari PPID Pembantu Pelaksana dan Pelaksana UPT adalah:

1. Menyiapkan bahan penyediaan, pelayanan informasi publik secara cepat, tepat dan

sederhana di lingkungan Unit Kerja dan Unit Pelaksana Teknis lingkup Puslitbangnak;

2. Menyimpan dan mendokumentasikan, mengamankan bahan informasi secara tepat di

lingkungan Unit Kerja dan Unit Pelaksana Teknis lingkup Puslitbangnak;

3. Menyiapkan bahan/saran tanggapan atas permohonan keberatan dan/atau sengketa dan

pelayanan informasi publik;
4. Menyiapkan bahan klasifikasi informasi;

5. Menyusun laporan secara berkala kepada PPID Pelaksana tingkat Badan Litbang

Pertanian;

Selanjutnya sarana dan prasarana penunjang yang diperlukan guna mempermudah
perolehan informasi publik yaitu dengan mempersiapkan tempat pelayanan informasi publik,
alur tata cara permohonan informasi publik dan SOP, baik bagi pelaksana pelayanan
permohonan informasi publik maupun bagi pemohon dalam memenuhi syarat permohonan
informasi publik. Sarana layanan sebagaimana dipersyaratkan sudah disediakan guna untuk
kemudahan akses informasi, termasuk diantaranya menyiapkan ruang tunggu dan ruang

konsultasi layanan.

Sarana penunjang bagi pelayanan PPID di Puslitbangnak telah dipersiapkan sejak
2014 dan setiap tahun sudah dilengkapi, dan sampai saat ini operasional masih dibantu oleh
operator, karena terkendala dengan sumberdaya manusia pelaksana piket PPID. Kedepan
diharapakan bisa dilakukan pemisahan antara tempat operator dengan petugas layanan
PPID.



Gambar 6. Tempat Pelayanan Publik Puslitbangnak

Sejak tahun 2015 Puslitbangnak sudah menyusun standar pelayanan Publik (SPP)
berdasarkan Surat Keputusan Kepala Puslitbangnak No.35.1/0T.050/1.5/02/ 2015 tentang
Pembentukan Tim Penyusun Standar Pelayanan Publik pada Pusat Penelitian dan
Pengembangan Peternakan.



Gambar 7. Alur Permohonan Informasi Publik

Beberapa hal mengenai tata cara permohonan informasi publik diantaranya yaitu:

1.

Pelaksanaan permohonan informasi/pelayanan publik dilakukan melalui desk help dari

Lobby dan/atau via website, telp/fax/email.

. Jangka waktu penyelesaian pelayanan publik dilakukan setelah pemohon memenubhi

persyaratan;

. Waktu penyelesaian dilaksanakan paling lambat 10 (sepuluh) hari kerja sejak

diterimanya permintaan;

. Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) akan menyampaikan

pemberitahuan yang berisikan informasi yang diminta berada dibawah penguasaannya

atau tidak dan PPID dapat memperpanjang waktu paling lambat 7 (tujuh) hari kerja;

. Penyampaian/pendistribusian/penyerahan informasi publik kepada pemohon informasi

publik dilakukan secara langsung, melalui email, fax ataupun jasa pos.
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Gambar 8. Ketentuan jam pelayanan UPP

4. Program dan Kegiatan PPID Puslitbangnak

a. Pengumpulan dan Pengelolaan Dokumen
Dokumen terkait informasi publik di tahun 2019 telah dikumpulkan dan ditampilkan di
situs web Puslitbangnak melalui alamat http://www.peternakan.litbang.pertanian.go.id/
beberapa informasi yang telah dicantumkan antara lain:
1. Kebijakan strategis: Visi, misi, tujuan dan sasaran, target utama dan renstra 2010-
2014 dan Renstra 2015-2019
LAKIP: 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013 dan 2012
Laporan Tahunan 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011, dan 2010
Laporan Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) 2018, 2017, 2016, 2015, 2014
Judul makalah, penulis dan instansi dalam penerbitan JITV tahun 2018
Judul makalah, penulis dan instansi dalam penerbitan Wartazoa tahun 2018
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. Judul makalah, penulis dan instansi dalam penerbitan Proceedings of International
Seminar on Livestock Production and Veterinary Technology tahun 2018
b. Daftar Informasi Publik Yang Dikuasai
Sampai dengan saat ini Puslitbangnak belum mengeluarkan daftar informasi publik
yang dikuasai. Mungkin bila UPP telah terealisasi dengan dukungan SDM dan anggaran
yang memadai akan dapat disusun dokumen informasi publik yang ada dengan lebih baik

lagi.

Beberapa dokumen yang diwajibkan dipersiapkan terkait dengan beberapa output
laporan yang melekat pada tugas dan fungsi subbidang/subbagian lain di Puslitbangnak,

seperti misalnya:

1. lkhtisar Laporan Keuangan Audited yang sudah diserahkan BPK kepada DPR-RI,

dimana didalamnya mencantumkan minimal informasi mengenai :



a. Rencana dan realisasi anggaran

b. Neraca

c. Laporan arus kas dan catatan atas laporan keuangan disusun sesuai dengan
standar akuntansi yang berlaku

d. Daftar asset dan investasi

Informasi (a s/d d) tersebut diwajibkan diupdate secara berkala atau minimal 6 bulan

sekali.

1. RKAKL/DIPA

2. SAKIP/LAKIP/RENSTRA

3. RKT, PK, IKU

4. Laporan akses informasi publik (dalam bentuk grafik layanan).

DAFTAR INFORMASI PUBLIK
PUSAT PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN PETERNAKAN
Profil
e Visi dan Misi
e Organisasi dan Manajemen
e  Struktur Organisasi
e Profil Peneliti Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan
e Peta lokasi
¢ Alamat Unit Pelaksana Teknis Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan

e Uraian Tugas

Program dan Kegiatan
¢ Rencana Strategis 2015-2019
¢ Rencana Strategis 2010-2014

Agenda Tahunan Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan
o Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2019;
o Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2018;
o Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2017,
¢ Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2016;
o Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2015;
e Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2014;
o Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2013;

o Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2012;



e Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2011;

o Pertemuan Nasional Pusat Penelitian dan Pengembangan Peternakan 2010;

Dokumen Kinerja

e Laporan tahunan 2019
e Laporan Tahunan 2018
e Laporan Tahunan 2017
e Laporan Tahunan 2016
e Laporan Tahunan 2015
e Laporan Tahunan 2014
e Laporan Tahunan 2013
e Laporan Tahunan 2012
e Laporan Tahunan 2011
e Laporan Tahunan 2010
e Laporan Akhir Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) 2018
e Laporan Akhir Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) 2017
e Laporan Akhir Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) 2016
e Laporan Akhir Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) 2015
e Laporan Akhir Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) 2014
e Laporan Akhir Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) 2013
e Laporan Akhir Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) 2012
e Laporan Akhir Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) 2011
e Laporan Akhir Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) 2010

Jurnal

1.
2.

Jurnal llmu Ternak dan Veteriner 1995-2018
Wartazoa 1983-2018

Prosiding Seminar Nasional dan Internasional
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Prosiding Seminar Internasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2018
Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2017
Prosiding Seminar Internasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2016
Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2015
Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2014
Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2013
Proceedings International Conference on Livestock Production and Veterinary
Technology - Year 2012

Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2011



9. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2010
10. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2009
11. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2008
12. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2007
13. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2006
14. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2005
15. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2004
16. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2003
17. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2002
18. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2001
19. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 2000
20. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 1999
21. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 1998

22. Prosiding Seminar Nasional Teknologi Peternakan dan Veteriner - Tahun 1997

Prosiding Lokakarya

1. Prosiding Workshop Nasional Perbibitan Kerbau 2012

Prosiding Workshop Nasional Unggas Lokal 2012

Prosiding dan Lokakarya Nasional Kerbau 2011

Workshop Nasional Diversifikasi Pangan Daging Ruminansia Kecil - Tahun 2011
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Prosiding Seminar dan Lokakarya Nasional Usaha Ternak Kerbau. Lebak-Banten -

Tahun 2010

6. Prosiding Seminar dan Lokakarya Nasional Usaha Ternak Kerbau. Brebes - Tahun
2009
Prosiding Lokakarya Nasional Usaha Ternak Kerbau. Tana Toraja - Tahun 2008
Prosiding Lokakarya Nasional Optimalisasi Hasil Samping Perkebunan Kelapa Sawit &
Industri Olahannya Sebagai Pakan Ternak - Tahun 2008

9. Prosiding Lokakarya Nasional Pengembangan Sapi Potong untuk Mendukung
Percepatan PSDS 2008-2010 - Tahun 2008

10. Prosiding Lokakarya Nasional Prospek Industri Sapi Perah Menuju Perdagangan Bebas
2020 - Tahun 2008

11. Prosiding Lokakarya Nasional Sistem Integrasi Tanaman Ternak Pengembangan
Jejaring Penelitian dan Pengkajian - Tahun 2007

12. Prosiding Lokakarya Nasional Domba dan Kambing - Tahun 2007

13. Prosiding Semnas Hari Pangan Sedunia XXVII - Tahun 2007

14. Prosiding Seminar dan Lokakarya Nasional Usaha Ternak Kerbau - Tahun 2007



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.
24.

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

Prosiding Lokakarya Nasional Usaha Ternak Kerbau Mendukung Program Kecukupan
Daging Sapi - Tahun 2006

Prosiding Lokakarya Nasional Usaha Ternak Kerbau Mendukung Program Kecukupan
Daging Sapi - Tahun 2006

Prosiding Lokakarya Nasional Inovasi Teknologi dalam Mendukung Usaha ternak
Unggas Berdayasaing - Tahun 2006

Prosiding Lokakarya Nasional Ketersediaan IPTEK dim Pengendalian Peny. Strategis
pd Ternak Ruminansia Besar - Tahun 2006

International Seminar On Atrtificial Reproductive Biotechnologies for Buffaloes - Tahun
2006

Prosiding Lokakarya Nasional Pengelolaan dan Perlindungan Sumber Daya Genetik di
Indonesia - Tahun 2006

Prosiding Lokakarya Nasional Penyakit Zoonosis - Tahun 2005

Prosiding Lokakarya Nasional Potensi dan Peluang Pengembangan Usaha Kelinci -
Tahun 2005

Prosiding Lokakarya Pengembangan Sistem Integrasi Kelapa Sawit-Sapi - Tahun 2005
Prosiding Lokakarya Nasional Inovasi Teknologi Pengembangan Ayam Lokal - Tahun
2005

Prosiding Lokakarya Nasional Keamanan Pangan Produk Peternakan - Tahun 2005
Prosiding Lokakarya Nasional Tanaman Pakan Ternak - Tahun 2005

Prosiding Seminar Parasitologi dan Toksikologi Veteriner - Tahun 2004

Prosiding Lokakarya Nasional Kambing Potong - Tahun 2004

Prosiding Lokakarya Nasional Sapi Potong - Tahun 2004

Prosiding Lokakarya Nasional Sistem Integrasi Kelapa Sawit - Sapi - Tahun 2003
Prosiding Lokakarya Unggas Air - Tahun 2001

Prosidings Hasil Penelitian Bagian Proyek Rekayasa Teknologi Peternakan/ARMP-I| -
Tahun 2001

Booklet

Program Bedah Kemiskinan Rakyat Sejahtera (BEKERJA)

Petunjuk Teknis Produksi Ayam Lokal Pedaging Unggul (Program Perbibitan Tahun
2017-2018)]

Pemberian Pakan Ayam KUB Berbasis Bahan Pakan Lokal

Model Pengembangan Sistem Integrasi Tanaman - Sapi Berbasis Inovasi

Menakar penyediaan daging sapi dan kerbau di dalam negeri menuju swasembada
2014



10.

11.
12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

24,

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

Petunjuk Teknis Teknologi Penanganan Gangguan Reproduksi Sapi Bali Pada Program
Pengembangan Ternak Terpadu Di Kabupaten Bangka Tengah Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung

Petunjuk Teknis Pemeliharaan dan Penyapihan Pedet Sapi Potong

Petunjuk Teknis Pembibitan Sapi Potong Berbasis Sawit Di Kabupaten Kotawaringin
Timur Dan Kotawaringin Barat Provinsi Kalimantan Tengah

Nutrisi dan Pakan Kambing dalam Sistem Integrasi dengan Tanaman

Data Inventory and Mitigation on Carbon Emission and Nitrogen Recycling from
Livestock in Indonesia

Ayam KUB-1

Keamanan pangan asal ternak: Situasi, permasalahan dan prioritas penangananya di
tingkat hulu

Dukungan teknologi dan kebijakan dalam percepatan produksi dan konsumsi susu
untuk meningkatkan gizi bangsa

Position Paper Tentang Pedoman Pengembangan Sistem Integrasi Sawit-Sapi Ramah
Lingkungan

Teknik Formulasi Ransum Ayam KUB Berbasis Bahan Pakan Lokal

Arah Penelitian Mendukung Rencana Bebas Penyakit Avian Influenza Pada Unggas
Tahun 2020 di Indonesia

Hijauan Pakan Ternak di Indonesia

Indigofera Sp Sebagai Pakan Ternak

Budidaya Sapi Potong Berbasis Agroekosistem Perkebunan Kelapa Sawit

Prinsip Dan Panduan Teknis Pemeliharaan Induk Dan Anak Kambing Masa Pra-Sapih
Isu Technical Barrier Terkait Pembatasan Impor beberapa Komoditas Peternakan
Dalam Rangka Mengamankan Produksi di Dalam Negeri

Kinerja investasi pembibitan menuju kemandirian usaha unggas lokal

Kajian Status Virus Al (Avian Influenzae) pada Unggas di Indonesia dan Kaitannya
dengan Kejadian Flu Burung Terkini pada Manusia

Pengembangan Struktur Kemitraan Industri Susu Usaha Kecil Menengah Menuju
Masyarakat ASEAN 2015

Rencana Aksi Global Sumber Daya Genetik Ternak dan Deklarasi Interlaken

Sistem Pembibitan Sapi Potong dengan Kandang Kelompok Model Litbangtan
Sumber Daya Genetika Tanaman Pakan Ternak Adaptif Lahan Kritis

Seratus Tahun Bbalitvet 1908-2012

Pengolahan dan Pemanfaatan Hasil Samping Industri Sawit sebagai Bahan Pakan
Hijauan Pakan Ternak untuk Lahan Sub-optimal

Rumpun Kambing Kacang di Indonesia



32.
33.
34.
35.
36.
37.

38.

39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.

51.

52.
53.
54.

55.

56.
57.

58.
59.
60.
61.

Panduan Budidaya Dan Usaha Ternak Itik

Petunjuk Teknis Beternak Kambing Perah

Prospek Dan Arah Pengembangan Agribisnis Unggas

Prospek Dan Arah Pengembangan Agribisnis Sapi

Prospek Dan Arah Pengembangan Agribisnis Kambing Dan Domba

Menakar potensi penyediaan daging sapi dan kerbau di dalam negeri menuju
swasembada 2014

Petunjuk Teknis Pemanfaatan Lumpur Sawit/Solid Ex-decanter sebagai Bahan Pakan
Ruminansia

Petunjuk Teknis Pengelolaan Pakan Dalam Usaha Ternak Kambing

Mengenal Plasma Nutfah Ayam Indonesia dan Pemanfaatannya

Petunjuk Teknis Penggemukan Sapi Potong Pola LEISA

Petunjuk Teknis Perbaikan Teknologi Reproduksi Sapi Potong Induk

Petunjuk Teknis Pemeliharaan Sapi Pejantan Pemacek

Profil Usaha Peternakan Sapi Perah di Indonesia

Sitem Integrasi Ternak Tanaman Padi - Sawit - Kakao

Petunjuk Teknis Teknologi Budidaya Sapi Potong

Petunjuk Teknis Teknologi Budidaya Ayam Buras

Petunjuk Teknis Teknologi Budidaya Itik

Pedoman Teknis Pemeliharaan Induk Dan Anak Kambing Masa Pra-Sapih
Petunjuk Teknis Teknik Budidaya dan Pemanfaatan Stenotaphrum Secundatum Untuk
Ternak Kambing dan Ruminansia Lainnya

Perspektif Pengembangan Sistem Integrasi Sapi di Perkebunan Sawit Pemanfaatan
Bungkil Inti Sawit

Strategi Pengendalian Penyakit Infectious Bovine Rhinotracheitis (IBR) di Indonesia
Pedoman Umum Spectrum Diseminasi Multi Channel

Implementasi Teknologi dan Komponen Teknologi pada Pendampingan Kegiatan
PSDSK atau Pelaksanaan LL dan SL Pembibitan dan Penggemukan Sapi Potong
Petunjuk Teknis Budidaya Dan Pemanfaatan Bachiaria Ruziziensis (Rumput Ruzi)
Pakan Ternak Kambing

Bunga Rampai Sistem Integrasi Tanaman-Ternak

Petunjuk Teknis Budidaya dan pemanfaatan rumput S. Tenotaphrum Secundatum untuk
ternak ruminansia

Buku Panduan Ibadah Qurban dan Agigah Bagi Umat Islam Indonesia

Petunjuk Teknis Ransum Seimbang, Strategi Pakan Pada Sapi Potong

Petunjuk Teknis Manajemen Perkawinan Sapi Potong

Petunjuk Teknis Perkandangan Sapi Potong



62.
63.
64.

65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.

72.
73.
74.

75.
76.

7.

78.
79.
80.
81.
82.
83.

84.

Petunjuk Teknis Sistem Perbibitan Sapi Potong

Petunjuk Teknis Teknologi Inovasi Pakan Murah Untuk Usaha Pembibitan Sapi Potong
Petunjuk Teknis Pemanfaatan Bensin Sebagai Bahan Pengganti Ekstraksi Pada
Analisis Kadar Lemak

Petunjuk Teknis Pembuatan Kompos Organik Asal Kotoran Sapi

Petunjuk Teknis Penanganan Gangguan Reproduksi Pada Sapi Potong

Strategi Penjaringan Calon Bibit Sapi Perah

Konsep Pedoman Sistem Integrasi Sapi Di Perkebunan Kelapa Sawit

Restrukturisasi Sistem Produksi Perunggasan di Indonesia

Pemanfaatan Pulau-pulau Kecil untuk Pengembangan Usaha Sapi Potong
Rekomendasi Teknologi Peternakan dan Veteriner mendukung Program Swasembada
Daging Sapi (PSDS) Tahun 2014

Pemberdayaan Masyarakat Melalui Model Pengembangan Usaha Sapi Potong
Petunjuk Teknis Pengelolaan Pakan Dalam Usaha Ternak Kambing

Petunjuk Teknis Teknologi Pemanfaatan Pakan Berbahan Limbah Hortikultura Untuk
Ternak Kambing

Potensi Beberapa Plasma Nutfah Kambing Lokal Indonesia

Akselerasi Implementasi Program Kredit Usaha Pembibitan Sapi (KUPS) Penyusun
Untuk Sapi Perah

Peta Potensi dan Sebaran Areal Perkebunan Kelapa Sawit di Indonesia: Sistem
Integrasi Sapi-Kelapa Sawit (Siska)

Membangun Sistem Perbenihan dan Pelepasan Tanaman Pakan Ternak

Upaya Peningkatan Populasi Sapi Betina Produktif di Indonesia

Sukses Beternak Kambing dan Domba

Panduan Karakterisasi Ternak Itik

Kajian Impor Bibit Sapi Potong dari Wilayah Tertular Penyakit Mulut dan Kuku
Penetapan dan Pengakuan Rumpun dan Galur Ternak Mendukung Sistem Perbibitan
Ternak Nasional yang Berdayasaing dan Berkelanjutan

Sistem Integrasi Tanaman-Ternak di Lahan Kering

c. Kekurangan dan Hambatan Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi

Diharapkan Unit Pelayanan Publik (UPP) diseluruh Puslitbangnak dapat berfungsi

dengan baik dan perlu persiapan secara menyeluruh termasuk persiapan dalam fasilitas

pendukung yang memadai seperti sarana pendukung, SDM yang memiliki pengetahuan

kelembagaan dan pengetahuan teknis yang memadai serta anggaran. Dengan demikian

kegiatan pengelolaan informasi dan dokumen serta pelayanan dapat lebih terkelola dengan
baik.



Hambatan pengelolaan informasi publik antara lain adalah belum semua pejabat/
aparat memahami tentang pentingnya penyediaan materi/ informasi publik yang harus
dipublikasikan, maupun yang masuk dalam kategori untuk dikecualikan. Untuk itu Kepmentan
tentang informasi publik yang dikecualikan terkait informasi publik apa saja yang boleh dan
tidak boleh diberikan kepada pemohon perlu disosialisasikan secara terus menerus.

Kendala dalam Pengelolaan Informasi Publik di lingkungan Pusat Penelitian dan
Pengembangan Peternakan adalah staf dan pejabat dari di lingkup Pusat Penelitian dan
Pengembangan Peternakan sebagai penghasil informasi belum semua menganggap penting
untuk menyampaikan dokumen-dokumen tentang informasi publik kepada PPID, termasuk
kewajiban Badan Publik menyediakan dan memberikan pelayanan Informasi Publik.

Solusi untuk mengatasi masalah pemahaman tentang pentingnya pengelolaan
informasi publik, diperlukan sosialisasi secara terus menerus baik melalui pertemuan khusus,
maupun dalam rapat pimpinan di lingkungan Pusat Penelitian dan Pengembangan

Peternakan

4. Pelaksanaan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi

a. Pelayanan Informasi Publik:

Pelayanan informasi publik pada tingkat Puslitbangnak dan jajarannya belum terekam
dengan baik dan masih diterima oleh Subbidang PHP untuk tingkat Puslitbangnak dan staf
yang menangani diseminasi untuk tingkat UPT. Guna tertibnya pelayanan informasi dan
memudahkan petugas dalam penyusunan laporan, maka akan dipersiapkan formulir bagi
setiap tamu yang membutuhkan pelayanan informasi. Pada tahun 2019 laporan pemohon
informasi publik sekitar 2-5 orang per bulan yang memerlukan informasi terkait hal-hal teknis

peternakan dan kesehatan hewan atau hasil litbang pertanian.

Permohonan informasi ada yang datang langsung ada yang dengan menggunakan
berbagai sarana komunikasi yang tersedia tanpa harus secara fisik mendatangi kantor, seperti
melalui telepon, email dan kontak pengunjung melalui website. Rata-rata pemenuhan

informasi biasanya pada saat itu juga atau dengan menghubungkan ke UPT di Puslitbangnak.

Selanjutnya jenis layanan informasi publik yang diminta yaitu mengenai teknis
pertanian dan informasi umum lainnya. Sejumlah layanan informasi yang masuk melalui
telepon belum tercatat dan hanya dilaksanakan dalam rangka menanggapi penjelasan melalui

telepon, demikian pula halnya melalui email.
b. Penyelesaian Sengketa :

Sesuai dengan amanat Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan

Informasi Publik, pelaksanaan pelayanan informasi dan dokumentasi di lingkup



Puslitbangnak, sudah diselenggarakan dengan baik, jika ada pemohonan Informasi Publik
yang mengajukan permohonan akan dilayani sesuai peraturan yang berlaku. Permintaan
informasi dan dokumentasi publik dari pemohon Januari — Desember TA 2019 sebanyak 3
pengaduan. Pengaduan tersebut sudah ditanggapi dengan mengirimkan surat balasan untuk
memproses pengaduan melalui SILAYAN Online tetapi hal tersebut tidak dilaksanakan oleh

pemohon informasi tersebut sehingga pengaduan tersebut dianggap telah selesai.

c. Kekurangan dan Hambatan Pelayanan

Kekurangan dan hambatan dalam pelayanan informasi publik di Puslitbangnak adalah
belum operasionalnya desk layanan UPP, sarana dan prasarana maupun SDM yang khusus
menangani layanan informasi publik. Sampai dengan Juni 2019 pelayanan informasi publik
masih digabungkan dengan kegiatan di sub bagian Pendayagunaan Diseminasi Hasil

Penelitian.

Perlunya disusun materi informasi publik apa saja yang dapat disampaikan kepada
pemohon, sehingga diharapkan tidak diperoleh keberatan atas penolakan informasi publik.
Pedoman pelayanan UPP juga perlu disusun untuk dapat mempermudah pelaksana UPP
dalam melaksanakan tugasnya dan tentunya sosialisasi mengenai Pedoman ini juga perlu
disertai dengan praktek untuk mengakses informasi publik yang sudah tercantum di dalam

website Puslitbangnak.

5. Rencana Tahun 2020

Dalam rangka melaksanakan amanah Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik, maka Puslitbangnak berkomitmen untuk selalu memperbaiki
Pelayanan Informasi Publik sebagai bentuk pelayanan informasi kepada masyarakat,

pemangku kepentingan maupun semua pihak yang memerlukan.

Terkait hal tersebut, untuk meningkatkan pelayanan pengelolaan informasi publik telah

di susun standar pelayanan publik (SPP) Puslitbangnak.



Foto Layanan Publik Puslitbangnak, Kementerian Pertanian

Gambar 9. Counter Desk Informasi Layanan Publik

Gambar 10. Ruang Tunggu Publik



Gambar 11. Informasi Layanan Publik Puslitbangnak

Gambar 13. Piagam Penghargaan Keterbukaan Informasi Publik Puslitbangnak TA 2018



Gambar 14. Sertifikat dan Penghargaan yang Telah diraih Puslitbangnak
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Gambar 15. Layanan Publik Secara Elektronik

Gambar 16. Ruang baca di Perpustakaan



Gambar 17. Ruang Pustakawan dan Ruang Sekretariat Jurnal limiah Perpustakaan

Gambar 18. Sarana dan Prasarana Palayanan Publik



Gambar 19. APAR Puslitbangnak
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Gambar 20. Sarana Pelayanan Publik
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Gambar 21. Kotak Saran/Pengaduan Pelayanan Publik



5. SDM dan Anggaran PPID

a. Kondisi Sumberdaya Manusia Pengelola
Sumberdaya manusia pengelola informasi publik di Puslitbangnak sebagai PPID
Pembantu Pelaksana dan Pelaksana UPT masih melekat pada Subbidang PHP. Oleh karena
itu diperlukan pelatihan dan pembagian tugas untuk membentuk petugas Unit Pelayan Publik
(UPP) yang dapat bekerja secara terjadwal namun tetap dapat bekerja sesuai dengan
tanggung jawab sehari-harinya di masing-masing bagian. Oleh karenanya, petugas UPP perlu
dibekali dengan training service of excellence. Kriteria petugas UPP juga akan distrukturkan.
Salah satu yang menjadi kriteria umum diantaranya yaitu:
1. Kriteria memiliki pengetahuan kelembagaan/tusi UK/UPT
2. Berpenampilan rapi, bertutur sopan
3. Memiliki kemampuan bahasa inggris
b. Anggaran PPID Puslitbangnak

Anggaran yang dialokasikan pada DIPA Puslitbangnak TA 2019 melekat pada
kegiatan Kerjasama dan Pendayagunaan Hasil Penelitian. Terkait dengan informasi profil
lembaga juga telah disusun leaflet profil Puslitbangnak dalam Bahasa Indonesia dan Bahasa
Inggris.
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Gambar 22. Leaflet Profil Puslitbangnak
6. Penutup
Pelayanan informasi publik dilaksanakan guna mendukung penerapan Undang-
undang No. 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik. Sarana lain terkait
penyiapan informasi publik yang diperlukan yaitu: panduan permohonan informasi publik,
panduan petugas pelaksana pelayanan informasi publik dan pelatihan singkat cara akses

informasi yang ada didalam sistem intranet Puslitbangnak.

Pelayanan informasi publik di Puslitbangnak akan lebih digiatkan guna mendukung

tata kelola lembaga publik yang akuntabel dan dapat dipercaya masyarakat.



Penyelenggaraan pelayanan dokumentasi berbasis pada layanan yang mudah diakses,
murah dan tepat sasaran.

Proses pelayanan informasi publik di Puslitbangnak telah dilaksanakan sesuai SOP
secara terintegrasi dan sesuai maklumat pelayanan serta senantiasa meningkatkan
kemampuan dan pengetahuan teknis tim pelayanan publik sehingga dapat memberikan

pelayanan yang optimal dan prima.

Bogor, Januari 2019
Kepala Bidang KSPHP selaku Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi

(PPID) Pembantu Pelaksana Balitbangtan,

Dr. Andi Saenab, M.Si
NIP. 196804181996032001



